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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)
Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL

Obietivo Fecha: 29
) de Mayo del afio 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion  |_Orientacion () Acompariamiento ( )
Otro ( X ) Seguimiento
Realizar visita de . . - -
acompafiamiento y Modalidad: | Presencial ( X ) Virtual ( ) Mixta ()

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de
la IPS Hospital Santa Clara,
como parte de la estrategia
GAMA.

Lugar: Hospital Santa Clara

Hora Inicio: 12:00 pm a Hora Fin: 16:00 pm

Notas por: Laura Carolina Torres

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompanamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de hospitalizacién adultos, pediatria, Urgencias y unidad
de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la
presion asistencial generada por la situacion epidemiologica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaré inicialmente alerta amarilla
en los servicios de urgencias, hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes,
coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad instalada.

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediatrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de
hospitalizacion y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemioldgica activa.

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital.
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e PRESENTACION PARTICIPANTES

Pedro Gonzalez: Lider Hospital Santa Clara
Laura Torres: Profesional Especializado DUES

Personal de Referencia

Personal de Trabajo social

Autorizaciones
Grupo de PHD

1: OCUPACION: Hospital Santa Clara

SERVICIO c:)ipra;éia: Funcionales | Ocupada oc:/;:::aion
Urgencias Adulto 71 7 98 138%
Medit;JipgaeLn;;rga en 0 0 27 N/a
Quirdrgico en Urgencias 0 0 13 N/a
Psiquiatrico en Urgencias 0 0 41 N/a
Urgencias Pediatria 10 10 4 40%
General Adultos 113 114 112 98%
Quirargico 29 29 29 100%
Medicina Interna 101 85 83 98%
General Pediatria 19 19 15 100%
Cuidado Intensivo Adulto 24 24 22 91%
Intermedio UCI 0] 0 0 0%
Basico en UCI 0 0 5 0%
Cuidado Intensivo Pediatrico 12 8 8 100%
Cuidado Intermerdio Adulto 7 7 7 100%
Basicos en Intermedio Adulto 0 0 1 0%
Cuidfl:ljdo .Iptgrmedio 4 8 7 88%
ediatrico
Salud Mental ADULTOS 53 53 53 100%
TOTAL SANTA CLARA 249 233 217 94%
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PHD SCO

NA

NA

75

CMB SCO

NA

NA

14

2: Pacientes con remision y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 40 remisiones pendientes, se realiza la respectiva gestion :

FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION | NOMBRE | h6CUMENTO | PAGADOR | SOLICITADO OBSERVACION
MARTHA
ROMAN INTEGRAL
31/03/2026 | RINCON 63290272 NUEVAEPS | UROLOGIA PENDIENTE
SONIA
15/04/2026 | GUTIERREZ | 52010886 FAMISANAR | HEMATOLOGIA | PENDIENTE
JULIAN
CAMILO
CACERES
17/04/2026 | BEDOYA 1052393287 | NUEVAEPS | VASCULAR PENDIENTE
CITA
JOSE OMAR 19/06/2026
5/05/2026 | BRAVO 4157895 COOSALUD | HEMATOLOGIA | ONCOLIFE
OSCAR CAPITAL NUEROCIRUGIA
7/05/2026 | ANGULO 79425594 SALUD POR INSUMOS | PENDIENTE
JUAN DAVID ALIANZA
9/05/2026 | VERA 1000570700 | MEDELLIN | USM PENDIENTE
ELIO JOSE
HERNANDEZ CX VASCULAR
9/05/2026 | QUINTERO | 11254903 NUEVA EPS-C | PERIFERICA PENDIENTE
RUBEN CITAL EL
DARIO 10/06/2026 EN
FANDINO VASCULAR CLINICA
12/05/2026 | GUERRERO | 1031148989 | SANITAS PERIFERICO COLOMBIA
LIAM
13/05/2026 | SANDOVAL | 1108939706 | NUEVAEPS | UCIP PENDIENTE
BRAYAN
ALEXIS
16/05/2026 | DUCUARA | 1006068745 | SURA SALUD MENTAL | ACEPTADO
MARIA DEL
ROSARIO
MORENO
20/05/2026 | ALDANA 41604823 NUEVA EPS-S | SALUD MENTAL | PENDIENTE
MARTHA CAPITAL
20/05/2026 | BRAVO 40761586 SALUD HEMATOLOGIA | PENDIENTE
JUAN
DIEGO
RODRIGUEZ
22/05/2026 | GARCIA 1000776756 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
GLORIA
ESPERANZA UNIDAD SALUD
22/05/2026 | ROZO COCA | 51963712 FOMAG MENBTAL PENDIENTE
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JEFFERSON
STEVEN
CUERO UNIDAD SALUD
22/05/2026 | PERLAZA | 1016078234 | NUEVAEPS | MENBTAL PENDIENTE
PAOLA _
22/05/2026 | LONDONO | 42150242 FAMISANAR | NUEROCIRUGIA | PENDIENTE
ANDRES
MURCIA
22/05/2026 | GUALTEROS | 1024502107 | NUEVAEPS | CX MANO EGRESO
ACEPTADO EN
EDISON UT SALUD
DAVID MENTAL
22/05/2026 | CADENA 1023934360 | COMPENSAR | SALUD MENTAL | 30/05/2026
MARTIN
CIPRIANO
LOZADA UNIDAD SALUD
23/05/2026 | HERRERA | 79385418 FOMAG MENBTAL PENDIENTE
ELVER
ESTIVEN
BUITRAGO CAPITAL
26/05/2026 | SUAREZ 1012440909 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
JOSE
OVIDIO SALUD
26/05/2026 | SUAREZ 19327153 TOTAL PHD PENDIENTE
LUz ACEPTADO EN
HORTENSIA SALUD UNIDAD SALUD | HOSPITAL SAN
26/05/2026 | NOVOA 51603345 TOTAL MENBTAL RAFAEL
JENNIFER ACEPTADO EN
ESPITIA CLINICA
26/05/2026 | BUITRAGO | 1013616428 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | EMANUEL
ERWIN CAPITAL
26/05/2026 | VALERO GIL | 80208845 SALUD REHABILITACION | PENDIENTE
JOHN FREDI CAPITAL
27/05/2026 | MOSQUERA | 1031134653 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
DAVID
PORTELA SALUDN
27/05/2026 | ROMERO | 1051669504 | MUTUAL SER | MENTAL PENDIENTE
JULIO
MANUEL
27/05/2026 | RODRIGUEZ | 1010842338 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
ALEXANDER
PINEDA CAPITAL
27/05/2026 | SANTANA | 1073155482 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
PENDIENTE
LUCILA SIN
RODRIGUEZ CAPITAL PATOLOGIA
28/05/2026 | MOLINA 35415531 SALUD ONCOLOGIA SIN FILTROS
ANDREA
ESMERALDA
MESA CAPITAL
28/05/2026 | LOPEZ 1001181911 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
VICTOR
MANUEL
HERNANDEZ CAPITAL CX VASCULAR
28/05/2026 | CETINA 1028681041 | SALUD PERIFERICA PENDIENTE
BRAYAN
28/05/2026 | HERRERA | 1073679842 | CAPITAL SALUD MENTAL | PENDIENTE
MARTHA R
28/05/2026 | ODRIGUEZ _ | 52811168 SURA SALUD MENTAL | PENDIENTE
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URIEL CX

28/05/2026 | FIGUEROA 3006839 CAPAITAL ONCOLOGICA PENDIENTE
KAROL

28/05/2026 | CARRANZA | 1028681041 FAMISANAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
GRACIELA NUEVA EPS

28/05/2026 | CHISICA 41596437 C SALUD MENTAL | PENDIENTE
MARIA
CONSUELO

29/05/2026 | ROSERO 31890884 ASMETSALUD | SALUD MENTAL | PENDIENT
CAROLINA CAPITAL

29/05/2026 | ORTIZ VERA | 1021314924 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
CARLOS
ANDRES

29/05/2026 | RODRIGUEZ | 1015413591 FFD SALUD MENTAL | EGRESO
URIEL
FIGUEROA CAPITAL

29/05/2026 | RODRIGUEZ | 3006839 SALUD ONCOLOGIA PENDIENTE

3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural

domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS

Se capta 4 pacientes, pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia medica) ,para

presentar como PHD

NOMBRES Y | FECHA DE
No CAMA | DOCUMENTO APELLIDOS | INGRESO EPS EDAD DX | DIASNOSTICO ESTRATO
ABSCESO
CUTANEO,
ABSALON PGP 77 Afios / 0 FURUNCULO Y
BARBOSA CAPITAL Meses / 28 ANTRAX DE LA | SUBSIDIADO
HOSA032 2164130 | ZARATE 28/05/2026 | SALUD EPS | Dias L020 | CARA NIVEL 1
MARLON CELULITIS DE
JUNIOR 16 Afios / 9 LOS DEDOS
POLANIA NUEVA EPS- | Meses / 28 DE LAMANOY | SUBSIDIADO
HOSPDO016 1079179386 | CORTES 28/05/2026 | S Dias L030 |DEL PIE NIVEL 1
INFECCION DE
VIAS
GIANINNA PGP 5 Afios / 8 URINARIAS,
CHAVES CAPITAL Meses / 6 SITIO NO SISBEN
HOSPDO17 1206226405 | VARGAS 28/05/2026 | SALUD EPS | Dias N390 | ESPECIFICADO | NIVEL 1
INFECCION DE
MARIA VIAS
MARIELA PGP URINARIAS,
MURILLO CAPITAL SITIO NO
URGEO076 24293686 LOPEZ 22/04/2025 | SALUD EPS #N/D N390 | ESPECIFICADO #N/D
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El referente de Phd indica 0 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliario

NOMBRE SEDE SERVICIO DE
PACIENTE CEDULA EDAD FECHAS EPS VALORACION IC DIAGNOSTICOS
MARIO CAPITAL SANTA MED COLITIS DE
BAQUERO 3225657 71 27/05/2026
HUERFANO SALUD CLARA INTERNA COLON
ERMELINA
CAPITAL SANTA MED ACV
%L&TgAZ 51565027 68 28/05/2026 SALUD CLARA INTERNA ISQUEMICO

Referencia informa que tiene 1 paciente para PHD pendiente para gestion

FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO |PAGADOR | SoLiciTADO | OBSERVACION
CERRADO
JOSE OVIDIO SALUD FAMILIAR NO
26/05/2026 | SUAREZ 19327153 TOTAL PHD ACEPTA

4: Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

En Hospital Santa clara se identifican 6 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario

CONTINUA
EN
MANEJO
NOMBRE TIPO DE FECHA DE | MEDICO SI
PACIENTE DOCUMENTO | DOCUMENTO | EAPB SERVICIO DIAGNOSTICO | SOLICITUD |/ NO
CARBO
GOMEZ
RENE CAPITAL
AUGUSTO CC 8791415 SALUD SAN RAFAEL | K703 25/05/2026 | PENDIENTE
SONIA
GUTIERREZ
GARCIA CC 52010886 FAMISANAR | SAN RAFAEL | J91X 25/05/2026 | PENDIENTE
ANA
POLONIA CAPITAL
RODRIGUEZ | CC 65693147 SALUD URGENCIAS J449 26/05/2026 | PENDIENTE
DIOGENES
HUMBERTO
PERENGUEZ CAPITAL URGENCIAS
BENITES CC 13015971 SALUD BAHIA 1 J441 27/05/2026 | PENDIENTE
GLORIA
AMPARO
BAUTISTA
AREVALO CC 41563914 NUEVA EPS | QUIRURGICAS | J449 27/05/2026 | PENDIENTE
HERNANDO PROTEGER
CICUA CcC 19152233 EPS QUIRURGICAS | J449 27/05/2026 | PENDIENTE
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5: Sequimiento a remisiones

Se realiza seguimiento a tramites como remisiones, oxigenos domiciliarios y phd de larga estancia se deja
en observacién en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al lider
de la Unidad

FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO | PAGADOR | soLICITADO | OBSERVACION | SEGUIMIENTO
MARTHA
ROMAN INTEGRAL
31/03/2026 | RINCON 63290272 NUEVA EPS | UROLOGIA PENDIENTE | PENDIENTE
SONIA
15/04/2026 | GUTIERREZ | 52010886 FAMISANAR | HEMATOLOGIA | PENDIENTE | PENDIENTE
JULIAN
CAMILO
CACERES
17/04/2026 | BEDOYA 1052393287 | NUEVAEPS | VASCULAR PENDIENTE | PENDIENTE
CITAEL CITAEL
JOSE OMAR 19/06/2026 EN | 19/06/2026 EN
5/05/2026 | BRAVO 4157895 COOSALUD | HEMATOLOGIA | ONCOLIFE ONCOLIFE
MANEJO
OSCAR CAPITAL INTEGRAL NO
7/05/2026 | ANGULO 79425594 SALUD INSUMOS PENDIENTE | PENDIENTE
JUAN DAVID ALIANZA
9/05/2026 | VERA 1000570700 | MEDELLIN | USM PENDIENTE | PENDIENTE
ELIO JOSE
HERNANDEZ NUEVA EPS- | CX VASCULAR
9/05/2026 | QUINTERO _ | 11254903 c PERIFERICA | PENDIENTE | PENDIENTE
RUBEN
DARIO
FANDINO VASCULAR CITAEL CITA EL
12/05/2026 | GUERRERO | 1031148989 | SANITAS PERIFERICO | 10/06/2026 10/06/2026
LIAM
13/05/2026 | SANDOVAL | 1108939706 | NUEVAEPS | UCIP PENDIENTE | PENDIENTE
BRAYAN
ALEXIS
16/05/2026 | DUCUARA | 1006068745 | SURA SALUD MENTAL | ACEPTADO | PENDIENTE
MARIA DEL
ROSARIO
MORENO NUEVA EPS- | SALUD
20/05/2026 | ALDANA 41604823 S MENTAL PENDIENTE | PENDIENTE
MARTHA CAPITAL
20/05/2026 | BRAVO 40761586 SALUD HEMATOLOGIA | PENDIENTE | PENDIENTE
JUAN
DIEGO
RODRIGUEZ
22/05/2026 | GARCIA 1000776756 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE | PENDIENTE
GLORIA
ESPERANZA UNIDAD SALUD
22/05/2026 | ROZO COCA | 51963712 FOMAG MENBTAL PENDIENTE | PENDIENTE
JEFFERSON
STEVEN
CUERO UNIDAD SALUD
22/05/2026 | PERLAZA | 1016078234 | NUEVAEPS | MENBTAL PENDIENTE | PENDIENTE
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PAOLA
22/05/2026 | LONDONO 42150242 FAMISANAR | NUEROCIRUGIA | PENDIENTE PENDIENTE
ANDRES
MURCIA
22/05/2026 | GUALTEROS | 1024502107 NUEVAEPS | CX MANO PENDIENTE PENDIENTE
EDISON ACEPTADO EN
DAVID UT SALUD
22/05/2026 | CADENA 1023934360 COMPENSAR | SALUD MENTAL | MENTAL PENDIENTE
MARTIN
CIPRIANO
LOZADA UNIDAD SALUD
23/05/2026 | HERRERA 79385418 FOMAG MENBTAL PENDIENTE PENDIENTE
JARY
GISELLA
DAZA CAPITAL UROLOGIA
25/05/2026 | FLOREZ 1141325805 SALUD PEDIATRICA EGRESO CERRADO
ELVER
ESTIVEN
BUITRAGO CAPITAL SALUD
26/05/2026 | SUAREZ 1012440909 SALUD MENTAL PENDIENTE PENDIENTE
VIRREY SOLIS
VICITA
28/05/2026 NO
JOSE SE CERRADO
OVIDIO SALUD ENCUENTRA FAMILIAR NO
26/05/2026 | SUAREZ 19327153 TOTAL PHD FAMILIAR ACEPTA PHD

6 : Cierre de la visita

Casos de Phd efectivos: 2
Pacientes captados para PHD: 4
Casos de PHD pendiente en referencia: 0

Egresos de Hospitalizacion: 5

Egresos de Urgencias: 4

Se realiza gestién de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando
gestion y respuesta a los casos con remision.

Por otro lado, se encuentran camillas retenidas, se solicita colaboracion a médicos del servicio, sin disponibilidad de
camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles

e COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

e El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificacion de pacientes posibles para servicio de
Hospitalizacion modalidad Extramural

e Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como
priorizadas el dia de hoy.

e Continuar la respectiva gestién de los casos pendientes de remision, se escalan los casos a la EAPB para su
pronta respuesta gestion.

e Se deja como compromiso realizar busqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural
con todas las EAPB
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e Se identifica en visita el servicio de Referencia tiene solicitudes de PHD de otras EAPB para PHD y no estan
siendo radicadas a las EPS

o Se comenta a Referencia sobre la oportunidad y efectividad del reporte de SIRC en los tiempos establecidos de
la ocupacién de todos los servicios incluyendo CMB ( Casas mas Bienestar)

Se finaliza sesién sin novedad.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
chae:cl)isz?);Ir? drizrs]f[):;g\éargrisig%?] de los Hospital Santa Clara Continuo
Solicitud de PHD de todas las EAPB Hospital Santa Clara Continuo
Apoyar la gestiéon de los casos pendientes | Equipo GAMA 29 de mayo de 2026

| REVISION Y APROBACION DEL ACTA |

NOMBRES Y - DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Pedro Ricardo Ildersantaclgra@sub Lider Hospital
1 . redcentrooriente.gov
Gonzalez o Santa Clara
5 Laura Caroli.na !.thorres@saIudcap 3057450350 DUES SDS e Gnartones
Torres Garcia ital.gov.co
| Evaluacién y cierre de la reunién |
. Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X) No () No aplica
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